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. WSTEP

Powiatowy Urzad Pracy w Kluczborku realizuje zadania panstwa w zakresie
promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej na
podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz.U. z 2018 r. poz. 1265 z pdzn. zm.) oraz na podstawie aktéw wykonawczych do
ww. ustawy, a takze innych aktéw prawnych, odnoszacych sie zarowno do rynku pracy,
jak i do kompetencji i obowigzkdéw jednostek administracji panstwowej i samorzgdowej.

W swoich dziataniach dgzymy do ograniczenia poziomu bezrobocia w Powiecie
Kluczborskim, ale tez wsparcia efektywnego zatrudnienia poprzez tworzenie trwatych
miejsc pracy, rozwoj lokalnej przedsiebiorczosci i dofinansowanie ksztatcenia
ustawicznego pracodawcow i pracownikow. Wszystkie zadania, ktore realizujemy
wynikajg bezposrednio z potrzeb lokalnego rynku pracy, trenddéw demograficznych oraz

czynnikow gospodarczych.

Niniejsze opracowanie stanowi szczegdétowe sprawozdanie z dziatalnosci
Powiatowego Urzedu Pracy w Kluczborku w zakresie polityki rynku pracy za 2018 rok i
opracowane zostato na podstawie danych statystycznych ze sprawozdan MRPIPS o rynku
pracy, danych z Gtdwnego Urzedu Statystycznego (GUS), a takze informacji pochodzgcych

z rejestrow PUP.

I
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Il. POZIOM | STOPA BEZROBOCIA

Na koniec 2018r. w rejestrze osob bezrobotnych figurowato 1561 oséb ( w tym 984

kobiety —63,03%). Ponadto 195 oséb posiadato prawo do zasitku (12,49%)

Zarejestrowani bezrobotni pod wzgledem posiadania prawa do zasitku [31.12.2018].

B Bezrobotni bez prawa do za-
sitku

M Bezrobotni z prawem do zasitki

Zarejestrowani bezrobotni pod wzgledem pfci [31.12.2018].
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Ksztaftowanie sie  liczby 0sdb bezrobotnych na koniec poszczegdlnych miesiecy
w 2018 roku
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Bilans osob bezrobotnych w poszczegdlnych miesigcach pod kqtem ptci i prawa do zasitku.
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Wskaznik stopy bezrobocia dla powiatu kluczborskiego wynidst w grudniu 2018r.
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przedstawia ponizsza tabela :

M-c: I I i v Vv Vi Vil Vil IX X Xl Xl
Liczba 299 236 234 202 188 193 240 224 247 254 246 269

rejestracji
W m-cu

z zasitkiem 62 51 44 33 28 35 35 19 21 26 53 52

Po raz 42 47 41 26 31 24 34 40 58 55 26 22

pierwszy

kPol raz 257 189 193 176 157 169 206 184 189 199 220 247
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Zbiorcze zestawienie rejestracji bezrobotnych w 2018r. :

Zarejestrowani bezrobotni (tqcznie) : 2832

Zarejestrowani bezrobotni z prawem do zasitku : 459

Zarejestrowani bezrobotni po raz pierwszy : 446

Zarejestrowani bezrobotni po raz kolejny : 2386

Bezrobotni rejestrujacy sie po raz pierwszy i po raz kolejny w poszczegéinych
miesigcach 2018r.
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Natomiast w ciggu 2018 roku wyrejestrowanych zostato 2 970 oséb , w tym na

podjecie zatrudnienia 1 508

M-c: I I i [\ v Vi Al VI IX X X Xl
Liczba 266 | 263 283 301 280 258 196 244 275 239 170 195

wyrejestrowanych
W m-cu

W tym na 157 127 133 149 114 89 85 109 176 140 93 136
podjecie pracy

Naptyw i odptyw 0sdb bezrobotnych w 2018 roku
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e Decyzje administracyjne

W roku 2018 wydano 13.315 decyzji dotyczgcych uznania lub odmowy uznania osoby
za bezrobotng oraz o utracie statusu bezrobotnego, przyznaniu i odmowie przyznania,

wstrzymaniu lub wznowieniu wyptaty oraz o utracie lub pozbawieniu prawa do zasitku.

Od decyzji administracyjnych wydanych przez tutejszy Urzad wptyneto 25 odwotan,
z tego 16 odwotan przekazano do organu Il instancji, z czego 5 decyzji Wojewoda Opolski

utrzymat w mocy, 1 decyzje uchylit, a 10 decyzji przekazat do ponownego rozpatrzenia.

e Biezgca obstuga

W ramach biezgcej obstugi interesantow w 2018 r. wydano 6 060 zaswiadczen, z tego :

W SEPI (elktroniczne)
W Pozostate

Ponadto w 2018 roku przekazano bezrobotnym 663 informacje podatkowe PIT-11

oraz 663 rocznych raportéw skfadek spotecznych i zdrowotnych.

Nel
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W ramach Koordynacji Systemu Zabezpieczenia Spotecznego przestano do
Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Opolu 86 wnioskow o pomoc w uzyskaniu drukow U1l
(okresow, ktére nalezy uwzgledni¢ przy przyznawaniu prawa do zasitku) i U002 (przebiegu

ubezpieczenia) lub przyznanie prawa do zasitku.

Z transferu zasitku nabytego w krajach UE skorzystato 83 osoby zamieszkujgcych

nasz powiat.

W roku 2018 do tutejszego urzedu wptyneto 729 wnioskow o udostepnienie

informacji o osobach bezrobotnych.

e Ubezpieczenia

W 2018 r. przestano ZUS - owi 14 310 zgtoszen do ubezpieczen spotecznych i

zdrowotnych lub wyrejestrowan z ubezpieczen oséb bezrobotnych i cztonkdw ich

rodzin.

Rodzaj zgtoszen Liczba zgtoszen
ZZA — ubezpieczenia zdrowotne 5181
ZUA — ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne 2224
ZCNA — zmiany danych o cztonkach rodziny 1325
ZWUA — wyrejestrowania z ubezpieczenia 5580
OGOtEM 14 310
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Pobierajgc co miesigc raport ZUS dotyczacy zbiegu tytutu ubezpieczen, pracownicy
urzedu wszczynajg postepowanie w celu weryfikacji okresow naktadajgcych sie
ubezpieczen z innych tytutéw niz status osoby bezrobotne,;.

W 2018 r. w ramach otrzymanego raportu U3 z ZUS 301 osdb podlegato weryfikacji.

lll. USLUGI RYNKU PRACY

Powiatowy Urzad Pracy w Kluczborku swiadczy ustugi zaréwno dla oséb bezrobotnych
i poszukujgcych pracy, jak i pracodawcéw.

Wsréd najwazniejszych ustug rynku pracy wymienia sie:

e posrednictwo pracy;

e poradnictwo zawodowe;

e organizacja szkolen.

Posrednictwo pracy
Posrednictwo pracy polega w szczegolnosci na:

1) udzielaniu pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia oraz pracodawcom w pozyskaniu pracownikdbw o poszukiwanych
kwalifikacjach zawodowych;

2) pozyskiwaniu ofert pracy;

3) upowszechnianiu ofert pracy, w tym przez przekazywanie ofert pracy do internetowej
bazy ofert pracy udostepnianej przez ministra wtasciwego do spraw pracy;

4) udzielaniu pracodawcom informacji o kandydatach do pracy, w zwigzku ze zgtoszong
ofertg pracy;

5) informowaniu bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz pracodawcéw o aktualnej
sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy;
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6) inicjowaniu i organizowaniu kontaktow bezrobotnych i poszukujacych pracy z
pracodawcami;

7) wspotdziataniu powiatowych urzeddw pracy w zakresie wymiany informacji o
mozliwosciach uzyskania zatrudnienia i szkolenia na terenie ich dziatania;

8) informowaniu bezrobotnych o przystugujgcych im prawach i obowigzkach.

W 2018 r. do Urzedu wptyneto 2 139 ofert pracy na taczng liczbe 6 351 miejsc pracy.
Wiekszos¢ stanowity tzw. oferty pracy otwarte tj. oferty, w ktorych pracodawca wyrazit
zgode aby zostaty upowszechnione wraz z jego danymi kontaktowymi pracodawcy oraz
sposobem kontaktu bezposrednio z pracodawca.

- oferty pracy otwarte : 1483 na 5 767 miejsc pracy
- oferty pracy zamkniete (tj. oferty, ktore s realizowane przez pracownikow
posrednictwa pracy i sg skierowane tylko i wytgcznie do osdb zarejestrowanych w

Urzedzie) : 656 na 584 miejsca pracy.

W 2018 r. najwiecej ofert pracy zgtoszono w nastepujgcych zawodach :

Liczba wolnych miejsc pracy i miejsc
aktywizacji zawodowej
Nazwa zawodu

Ogodtem W tym: pracy
subsydiowanej

Elektromonter (elektryk) zaktadowy

Spawacz

Monter rurociggdw przemystowych

Pozostali magazynierzy i pokrewni

Pozostali robotnicy wykonujgcy prace proste w
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przemysle

Sprzedawca 148 30

Pozostali pracownicy obstugi biurowe;j 110 74

Krawiec 100 3

Robotnik gospodarczy 62 46

Magazynier 44 10

Kucharz 34 14

Sprzataczka biurowa 31 12

Pomocniczy robotnik budowlany 30 2

Pakowacz reczny 21 10

Ponadto PUP Kluczbork realizuje rowniez zadania w ramach tzw. sieci EURES
Europejskich Stuzb Zatrudnienia, obejmujgce w szczegdlnosci posrednictwo pracy wraz z
doradztwem w zakresie mobilnosci na rynku pracy. W 2018 r. PUP upowszechnit, m.in. na
swojej stronie internetowej oraz na tablicach w siedzibie Urzedu — 1 532 oferty pracy

EURES.

Dodatkowo w celu zindywidualizowania i dopasowania ustug do potrzeb oséb
bezrobotnych, jak i pracodawcéw - kazdej osobie rejestrujgcej sie w Urzedzie ustalany

jest profil pomocy oraz tworzony jest Indywidualny Plan Dziatania (IPD).
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Osoby objete indywidualnym planem dziatania w 2018r.

Wyszczegdlnienie

Przygotowano IPD

Przerwali realizacje IPD

w tym z powodu podjecia pracy

Zakonczyli realizacje IPD

Osoby objete indywidualnym

planem dziatania

Bezrobotni Poszukujacy
pracy

razem  kobiety razem

w okresie |-XII

2018r.

Przy ustalaniu profilu Urzad dokonuje analizy sytuacji osoby bezrobotnej, biorgc pod

uwage oddalenie od rynku pracy oraz gotowos¢ do wejscia lub powrotu na rynek pracy, a

takze ich wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe.

Profilowanie ma na celu zapewnienie szybszej i lepiej dostosowanej pomocy dla oséb

bezrobotnych, a takze zwiekszenie efektywnosci podejmowanych przez Urzad dziafan.
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Kazdej osobie bezrobotnej ustalany jest jeden z trzech profili pomocy:

Profil pomocy | — dla osoéb aktywnych, gotowych od razu do podjecia zatrudnienia.
Realizacja IPD w tym profilu nie powinna przekroczy¢ 180 dni. W ramach | profilu udziela

sie przede wszystkim wsparcia w postaci ustug rynku pracy.

Profil pomocy Il — dla osdb wymagajgcych intensywnego wsparcia ze strony urzedu w
celu znalezienia zatrudnienia. Realizacja IPD w tym profilu nie powinna przekroczy¢ 540
dni. Bezrobotny w ramach tego profilu moze skorzysta¢ z prawie wszystkich form pomocy

oferowanych przez Urzad.

Profil pomocy IlIl — dla oséb oddalonych od rynku pracy, wymagajacych szczegdlnego
wsparcia ze strony urzedu i innych instytucji rynku pracy. Realizacja IPD w tym profilu nie
powinna przekroczy¢ 720 dni. Pomoc dla tych osdb obejmuje gtéwnie realizacje

Programu Aktywizacja Integracja (PAIl) oraz réznego rodzaju programow specjalnych.

Osoby bezrobotne w poszczegdlnych profilach w powiecie kluczborskim

Osoby bezrobotne w poszczegdlnych Liczba oséb z ustalonym profilem pomocy
profilach w powiecie kluczborskim (stan na 31 grudnia)

Wyszczegdlnienie

OGOtEM 1560

Profil | 16

Profil Il 1388

Profil 11l 156
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Poradnictwo zawodowe

Poradnictwo zawodowe polega na udzielaniu:

- bezrobotnym i poszukujagcym pracy pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu lub
miejsca pracy oraz w planowaniu rozwoju kariery zawodowej, a takze na
przygotowywaniu do lepszego radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu pracy, w
szczegolnosci na:

a) udzielaniu informacji o zawodach, rynku pracy, mozliwosciach szkolenia i ksztatcenia,
umiejetnosciach niezbednych przy aktywnym poszukiwaniu pracy i samozatrudnieniu,

b) udzielaniu porad z wykorzystaniem standaryzowanych metod utatwiajgcych wybor
zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie lub zmiane pracy, w tym badaniu kompetencji,
zainteresowan i uzdolnien zawodowych,

c) kierowaniu na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie umozliwiajace
wydawanie opinii o przydatnosci zawodowej do pracy i zawodu albo kierunku szkolenia,

d) inicjowaniu, organizowaniu i prowadzeniu grupowych porad zawodowych dla
bezrobotnych i poszukujgcych pracy;

- pracodawcom pomocy:
a) w doborze kandydatéw do pracy sposrdd bezrobotnych i poszukujgcych pracy,

b) we wspieraniu rozwoju zawodowego pracodawcy i jego pracownikéw przez udzielanie
porad zawodowych.

Gtéwnym celem poradnictwa jest wiec pomoc w dokonywaniu wyboru zawodu,
zmiany zawodu, wyboru miejsca pracy, kierunku ksztatcenia lub szkolenia oraz wsparcie w
planowaniu rozwoju zawodowego.

Ustuga jest Swiadczona w formie osobistego kontaktu doradcy z klientem lub za
posrednictwem tgcza telefonicznego albo internetowego. Podstawowg metodg pracy jest

rozmowa doradcza.
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W 2018r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kluczborku poradnictwem indywidualnym
objeto 390 o0sob. W procesie poradnictwa zawodowego wykorzystywane sg testy do
badania zainteresowan zawodowych, kompetencji, umiejetnosci czy uzdolnien. Analiza
wtasnych predyspozycji zawodowych stwarza klientom mozliwos¢ dokonywania
racjonalnych wyborow i przygotowania realistycznych projektow dotyczgcych rozwoju
kariery zawodowej. Przy udzielaniu porad wykorzystywane byty standaryzowane metody:
Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych (KZZ) oraz Narzedzie do Badania Kompetencji

(NBK).

Doradcy zawodowi swiadczg réwniez ustugi w zakresie upowszechniania informaciji
zawodowej, ktora wspomaga proces podejmowania decyzji zawodowych, a takze
umozliwia klientom dokfadniejszg orientacje w swiecie pracy. Udostepniane informacje
dotyczyty najczesciej danych o lokalnym rynku pracy. Przekazywane byty w formie
ogodlnodostepnych ulotek opracowywanych przez pracownikéw Urzedu.

W ramach poradnictwa zawodowego zostaty rowniez przeprowadzone zajecia dla
ucznidw szkét . Tematyka spotkan dotyczyta zagadnien przedsiebiorczosci, wyboru
zawodu, sytuacji na lokalnym rynku pracy. Przedstawiono informacje dotyczace rejestracji
w PUP oraz oferte ustug i instrumentéw rynku pracy. Zorganizowano 5 spotkan dla 180

uczniow.
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Szkolenia dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy

Urzad inicjuje, organizuje i finansuje z Funduszu Pracy oraz projektow unijnych szkolenia
bezrobotnych w celu podniesienia ich kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji
zwiekszajgcych szanse na podjecie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej
lub dziatalnosci gospodarczej, w szczegdlnosci w przypadku:

1) braku kwalifikacji zawodowych;
2) koniecznosci zmiany lub uzupetnienia kwalifikacji;
3) utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie;

4) braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Urzad organizuje szkolenia oséb bezrobotnych w formie grupowej oraz indywidualnej.
Szkolenia grupowe skierowane sg do okreslonej grupy oséb bezrobotnych i poprzedza je
zorganizowana rekrutacja prowadzona przez pracownikéw PUP.

Szkolenia indywidualne to szkolenia wskazane przez osobe bezrobotng Ilub
poszukujgcg pracy i realizowane sg na ich wniosek, pod warunkiem uzasadnienia
celowosci szkolenia.

W 2018 r. organizowano tylko szkolenia indywidualne, co byto spowodowane
racjonalnym i efektywnym gospodarowaniem srodkami bedgcymi w dyspozycji PUP. W
ramach tych szkolen skierowano 40 oséb bezrobotnych, ktére po zakoriczonym szkoleniu

miaty zagwarantowane podjecie zatrudnienia u wskazanego przez siebie pracodawcy.
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Do innych ustug Urzedu mozna rowniez zaliczy¢ :

Bony szkoleniowe

Na wniosek bezrobotnego do 30 roku zycia Urzad moze przyznaé¢ bon szkoleniowy
stanowigcy gwarancje skierowania bezrobotnego na wskazane przez niego szkolenie oraz
optacenia kosztéw, ktore zostang poniesione w zwigzku z podjeciem szkolenia.

Bon szkoleniowy jest przyznawany po uprawdopodobnieniu przez bezrobotnego
podjecia zatrudnienia po zakonczonym szkoleniu. W ramach przyznanego bonu Urzad
moze opfaci¢ koszty przystugujgce jednostce szkoleniowej, ewentualne koszty dojazdu na
szkolenie, czy tez koszty zakwaterowania.

W 2018 r. tutejszy Urzad przyznat bon szkoleniowy dla 1 osoby bezrobotnej.

Studia podyplomowe

Urzad, na wniosek bezrobotnego, moze sfinansowac¢ z Funduszu Pracy koszty studiow
podyplomowych nalezne organizatorowi studiow, do wysokosci 100%, jednak nie wiecej
niz 300% przecietnego wynagrodzenia.

W 2018 r. tutejszy Urzad sfinansowat koszty studiow podyplomowych dla 1 osoby

bezrobotne;.
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Zatrudnianie cudzoziemcow

Od 1 stycznia 2018 r. weszty zmiany legislacyjne dotyczgce zatrudniania
cudzoziemcow. Katalog zezwolen poszerzono o nowe zezwolenie na prace sezonowag,
dokonano zmian w przepisach pracy krétkoterminowej oraz okreslono zawody, w
stosunku do ktérych wydanie zezwolenia na prace nie wymaga uwzglednienia informacji
Starosty o braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy w oparciu o
rejestry bezrobotnych i poszukujgcych pracy lub o negatywny wynik rekrutacji

organizowanej dla pracodawcy.

Zezwolenie na prace sezonowa

Zmiana ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wprowadzita
zezwolenie na prace sezonowg wydawane dla pracownikow wybranych branz, gtéwnie
rolnictwa, gastronomii i hotelarstwa. Zezwolenie na prace sezonowg wydawane przez
staroste jest na okres maksymalnie 9 miesiecy w ciggu roku kalendarzowego i okres ten
liczony jest od dnia pierwszego wjazdu cudzoziemca na terytorium panstw obszaru
Schengen w danym roku kalendarzowym. O nowe zezwolenie na prace sezonowg moze
ubiega¢ sie kazdy obywatel panstwa trzeciego, a wiec panstwa spoza UE i EOG.
Utatwienia majg obywatele 6 panstw: Republiki Armenii, Republiki Biatorusi, Republiki
Gruzji, Republiki Motdawii, Federacji Rosyjskiej lub Ukrainy. Zezwolenie na prace
sezonowg oraz odmowa wydania zezwolenia jest wydawana w trybie decyzji
administracyjnej.

W 2018 roku zarejestrowano ogétem 17 wnioskow o wydanie zezwolenia na prace
sezonowgq cudzoziemca na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Ostatecznie wydano 16 decyzje o zezwolenie na prace sezonowa.
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Oswiadczenie o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi

Obywatele Armenii, Biatorusi, Gruzji, Motdawii, Rosji i Ukrainy mogg nadal pracowac
w Polsce bez obowigzku posiadania zezwolenia na prace przez okres nieprzekraczajgcy 6
miesiecy w ciggu kolejnych 12 miesiecy. Zmianie ulegty przede wszystkim oSwiadczenia o
powierzeniu wykonywania pracy wpisywane do ewidencji oswiadczen, ktore dotyczg tylko
tych prac, do swiadczenia ktorych nie bedzie wymagane zezwolenie na prace sezonows.
Na pracodawce zostat natozony obowigzek powiadamiania o podjeciu (w tym samym
dniu) lub tez niepodjeciu (w terminie 7 dni) pracy przez cudzoziemca. Ponadto
wprowadzono opfate w wysokosci 30 zt za zfozenie oswiadczenia o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcowi.

W roku 2018 zarejestrowano ogétem 619 oswiadczen.

Informacja starosty

Informacja starosty Informacja starosty to wynik testu rynku pracy, tj. procedury
uzyskania informacji na temat sytuacji na lokalnym rynku pracy, potwierdzajacej brak
mozliwosci zatrudnienia na dane stanowiska obywatela Polski lub obywatela UE.
Cudzoziemiec moze uzyskac zezwolenie na prace u danego pracodawcy w sytuacji, gdy
okaze sie, ze wsrdod osodb zarejestrowanych w Urzedzie Pracy nie ma takich, ktére moga
spetni¢ wymagania pracodawcy. W tym celu otrzymania Informacji Starosty pracodawca
zgtasza oferte pracy na stanowisko, na ktorym zamierza zatrudni¢ cudzoziemca, do
powiatowego urzedu pracy, wiasciwego ze wzgledu na gtéwne miejsce wykonywania
pracy przez cudzoziemca. Informacja starosty wydawana jest na wniosek podmiotu
powierzajgcego wykonywanie pracy cudzoziemcowi w zwigzku z zamiarem wystgpienia

do wojewody o uzyskanie zezwolenie na prace dla cudzoziemca.
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Z dniem 1 lipca 2018 r. weszto w zycie Rozporzadzenie MRPIPS zmieniajgce
Rozporzadzenie w sprawie okreslenia przypadkéw, w ktorych zezwolenie na prace
cudzoziemca jest wydawane bez wzgledu na szczegdtowe warunki wydawania zezwolen
na prace cudzoziemcow. W ramach tego aktu prawnego przedstawiono wykaz zawoddéw,
w przypadku, ktérych wojewoda moze wydac zezwolenie na prace bez koniecznosci
uzyskania informacji starosty. Wykaz ten obejmuje 38 zawoddéw i specjalnosci i ma na
celu przyspieszenie procedury ubiegania sie przez pracodawce o zezwolenie o prace dla
cudzoziemca.

W 2018 r. Powiatowy Urzad Pracy w Kluczborku wydat pracodawcom informacje

starosty na taczng liczbe 700 stanowisk pracy .

IV. INSTRUMENTY RYNKU PRACY

Organizacja robét publicznych

Roboty publiczne - oznacza to zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dtuzszym niz
12 miesiecy przy wykonywaniu prac organizowanych przez powiaty — z wytgczeniem prac
organizowanych w urzedach pracy — gminy, organizacje pozarzgdowe statutowo
zajmujgce sie problematykg ochrony srodowiska, kultury, oswiaty, kultury fizycznej i
turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy spotecznej, a takze spotki wodne i
ich zwigzki, jezeli prace te sg finansowane lub dofinansowane ze srodkdw samorzadu
terytorialnego, budzetu panstwa, funduszy celowych, organizacji pozarzgdowych, spotek

wodnych iich zwigzkow.
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Pracodawca, ktéry w ramach robot publicznych zatrudniat skierowanych bezrobotnych
otrzymuje zwrot czesci kosztow poniesionych na ich wynagrodzenia, nagrody i sktadki na
ubezpieczenia spofeczne.

W 2018 roku zawarto ogdétem 68 umow w sprawie organizacji i finansowania robot

publicznych na 68 stanowisk pracy.

Organizacja stazu

Staz — oznacza to nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do
wykonywania pracy przez wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania stosunku
pracy z pracodawcg

Staz realizowany jest zawsze wedtug okreslonego programu stazu. W przypadku oséb
do 30 r.z. staz moze trwa¢ od 3 do 12 miesiecy, pozostali bezrobotni mogg otrzymac
skierowanie do odbycia stazu maksymalnie na okres do 6 miesiecy.

W ramach srodkéw bedacych w dyspozycji tutejszego Urzedu w 2018 r. na staze

zostato skierowanych ogdétem 470 osdb bezrobotnych.

Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej

Jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej (tzw. dotacje) to instrument
rynku pracy skierowany do oséb bezrobotnych, poszukujgcych pracy niepozostajgcych w
zatrudnieniu lub niewykonujacych pracy zarobkowej opiekunéw osoby niepetnosprawnej,
absolwentow centrum integracji spotecznej oraz absolwentéw klubow integracji

spotecznej zainteresowanych rozpoczeciem wtasnej dziatalnosci gospodarczej.
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Maksymalna wysokos¢ bezzwrotnych srodkéw nie moze przekroczy¢ 6-krotnego
przecietnego wynagrodzenia, a warunkiem wywigzania sie z umowy z Urzedem jest
nieprzerwalne prowadzenie przez okres 12 miesiecy dziatalnosci gospodarczej.

W 2018 roku zainteresowanie rozpoczeciem wiasnej dziatalnosci gospodarczej byto
bardzo duze. W okresie 12 miesiecy ubiegtego roku wptyneto do tutejszego urzedu az
104 wnioski o przyznanie ww. srodkow, z ktérych 40 zostato rozpatrzonych pozytywnie i

uzyskato dofinansowanie.

Refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy

Refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy to pomoc
finansowa udzielana przez urzad pracy w zwigzku ze stworzeniem lub przystosowaniem
stanowiska pracy i zatrudnieniem na tym stanowisku skierowanego bezrobotnego badz
poszukujgcego pracy niepozostajgcego w zatrudnieniu lub niewykonujgcego innej pracy
zarobkowej opiekuna osoby niepetnosprawne;.

Urzad moze: podmiotowi prowadzgcemu dziatalnos¢ gospodarczg, producentowi
rolnemu, niepublicznemu przedszkolu i niepublicznej szkole zrefundowaé koszty
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego w
wysokosci okreslonej w umowie, nie wyzszej jednak niz 6 - krotna wysokos¢ przecietnego
wynagrodzenia.

W 2018 roku do Powiatowego Urzedu Pracy w Kluczborku wptynety 52 wnioski o
refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy.

tacznie utworzono, w ramach zawartych umow, 31 nowych stanowisk pracy.
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Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Krajowy Fundusz Szkoleniowy stanowi wydzielong cze$¢ Funduszu Pracy, przeznaczong
na dofinansowanie ksztatcenia ustawicznego pracownikdw i pracodawcow,
podejmowanego z inicjatywy lub za zgodg pracodawcy.

Urzad moze przeznaczyc srodki KFS na finansowanie dziatat obejmujgcych:

1) ksztatcenie ustawiczne pracownikéw i pracodawcy, na ktore sktadajg sie:

a) okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z
ubieganiem sie o sfinansowanie tego ksztatcenia ze srodkow KFS,

b) kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgodg,

c) egzaminy umozliwiajgce uzyskanie dokumentéw potwierdzajgcych nabycie
umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,

d) badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy
zawodowej po ukonczonym ksztatceniu,

e) ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéow w zwigzku z podjetym
ksztatceniem;

2) okreslanie zapotrzebowania na zawody na rynku pracy;
3) badanie efektywnosci wsparcia udzielonego ze $rodkéw KFS;
4) promocje KFS;

5) konsultacje i poradnictwo dla pracodawcéw w zakresie korzystania z KFS.
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Celem utworzenia KFS jest zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujgce z
powodu kompetencji nieadekwatnych do wymagan dynamicznie zmieniajgcej sie
gospodarki.

Pracodawca starajgcy sie o dofinansowanie kosztéw ksztatcenia ustawicznego musi
whnies¢ wkfad wiasny w wysokosci 20% kosztow, zas 80% kosztow sfinansuje urzad ze
srodkow KFS.

W  przypadku mikroprzedsiebiorstwa, ze s$rodkow KFS mozna sfinansowac¢ 100%
kosztow ksztatcenia ustawicznego. Jednak catos¢ dofinansowania srodkami KFS nie moze
przekroczy¢é wysokosci 300% przecietnego wynagrodzenia w danym roku na jednego
uczestnika.

W 2018 r. Powiatowy Urzad Pracy w Kluczborku dysponowat srodkami z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego na finansowanie dziatan na rzecz ksztatcenia ustawicznego
pracownikow i pracodawcéw w wysokosci 96 632,85 zi. tacznie ksztatceniem

ustawicznym w ramach srodkéw z KFS objetych zostato 86 osdb.

Refundacja czesci kosztéw poniesionych na wynagrodzenia, nagrody i sktadki na

ubezpieczenia spoteczne pracownikéw do 30 roku zycia (,, Wsparcie dla mtodych”)

W roku 2018 zakonczyto sie finansowanie umow dotyczacych refundacji czesci kosztéw
poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz sktadki na ubezpieczenia spoteczne,
wynikajgce z zawartych umoéw, o ktorych mowa w art. 150f ustawy.

Umowy mogty by¢ zawierane w okresie od stycznia 2016 r. do dnia 31 grudnia 2017 r.
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Refundacja czesci kosztow poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz skfadki na
ubezpieczenia spoteczne pracownikéw do 30 roku zycia byta instrumentem wsparcia dla
pracodawcow oraz przedsiebiorcéw, ktorzy zatrudnili skierowang przez urzad pracy
osobe bezrobotng. Warunkiem otrzymania wsparcia byta deklaracja utrzymania w
zatrudnieniu w petnym wymiarze czasu pracy skierowanego bezrobotnego przez okres 12
miesiecy, za ktéry dokonywana byta refundacja, a takze po jej zakonczeniu zatrudnienie
przez kolejnych 12 miesiecy. taczny okres zatrudnienia bezrobotnego w ramach zawartej
umowy wynosi¢ powinien co najmniej 24 miesigce.

Celem byto zachecenie pracodawcow do zatrudniania osob mtodych poprzez
gwarantowanie refundacji czesci kosztéw pracy do wysokosci  minimalnego
wynagrodzenia za prace wraz ze sktadkami na ubezpieczenia spoteczne naleznymi od
pracodawcy. Jednoczesnie w zatozeniu instrument ten spowodowat zmniejszenie liczby
pozapracowniczych form zatrudnienia i utatwit przechodzenie do zatrudnienia w ramach
umowy o prace, w tym w dalszej perspektywie rowniez na umowy o prace na czas
nieokreslony. Jednoczednie forma wsparcia zmierzata do podniesienia aktywnosci
zawodowej 0s6b z tej grupy wiekowej.

Na realizacje programu ,Wsparcie dla mtodych” PUP w Kluczborku wydat tgcznie
kwote 4 974,8 tys. zt, w tym: rok 2016 — 1 265,7 tys. zt, rok 2017 — 1 967,9 tys. zt, rok
2018 — 1.741.2 tys. zt. zawierajgc, w tym czasie, z pracodawcami 192 umowy, w ramach

ktorych 205 osob znalazto zatrudnienie.
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V. WYDATKOWANIE SRODKOW Z FUNDUSZU PRACY |
EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECINEGO NA REALIZACIJE
PROGRAMOW NA RZECZ PROMOCIJI ZATRUDNIENIA |
LAGODZENIA SKUTKOW BEZROBOCIA

W 2018r. Powiatowy Urzad Pracy w Kluczborku przeznaczyt na aktywizacje o0sob

bezrobotnych 4 532 262,99zt , w tym:
e W ramach algorytmu — 1078 093,88zt (23.79%);
e POWER-934 766,31zt (20,62%);
e RPO WO -2 065 584,44zt (45,58%);
e Program regionalny — 173 184,87zt (3,82%);
e Aktywizacja zawodowa bezrobotnych - 50 374,92zt (1.11%);
e Aktywizacja osob dtugotrwale bezrobotnych —93 891,42 (2,07%);

e Tereny wiejskie — 136 367,15 (3,01%);

SE G Dugotrwale bezrobotni
’:kt\rw_uzu:;a:ttfd“wa - 93 891,422t Tereny wiejskie
osob w wieku I powyzej 136367,15 #
50 374,924

Program Regionalny
17318487 o
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18 roku

Podziat srodkéw Funduszu Pracy (algorytm oraz programy lokalne) wedtug

Szkolenia — 73 299zt (1,62%);

Finansowanie studiéw podyplomowych — 3 744zt (0,08%);

Roboty publiczne — 413 107zt (9,11%);

Srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej - 767 783zt (16,94%);
Staze — 2 653 385zt (58,55%);

Refundacja kosztéw wyposazenia stanowiska pracy - 618 944zt (13,66%);

Bon szkoleniowy — 2000zt (0,04%).

Szkolenia:
2 000,002 73 299,25z

Wyposazenie lub doposazenie
stanowiska pracy:
618944,29z

form pomocy:

Dofinansowania na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej:
76778293
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Przeznaczenie srodkow:

> Algorytm 1 078 093,88 zt

Studia podyplomowe 3 744,49 74
Dofinansowanie 56 814,69 21 527

rozpoczecia dziatalnoSci

Doposazenie stanowiska
pracy 100 000,00 zk 9,27

> POWER 934 766,31 zt

Staze 745 586,19 7t 79,76%
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>RPO WO 2 065 584,44 zt

Staze 1082 850,22 z 52,42

> Program regionalny 173 184,87 zt

Roboty publiczne 102 949,41 zk 59,44

Staze 49 669,57 zt 28,68

> Aktywizacja zawodowa 0sob w wieku 45 lat i powyzej 50 374,92 zt

Staze 5 695,15 zt 11,30
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> Dtugotrwale bezrobotni 93 891,42 zt

Staze 59 508,17 zk 63,38

> Aktywizacja zawodowa bezrobotnych zamieszkatych na wsi 136 367,15 zt

Roboty publiczne 45 636,00 zt 33,47

Staze 69 084,95 zt 50,66
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Pozostate srodki finansowe :

Refundacja swiadczen integracyjnych — CISPOL Byczyna 2018
llos¢ osob przyjetych do CISPOL — 50 osdb,
llos¢ wyptaconych swiadczen — 339

Wyptacona kwota — 237,3 tys. zt.

Dodatki aktywizacyjne 2018
Liczba ztozonych wnioskow : 86
- rozpatrzone pozytywnie 81
- rozpatrzone negatywnie 5
Liczba wypftaconych dodatkéw (za 1 miesigc) — 201

Wyptacona kwota — 53,7 tys. zt.
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VL. REALIZACJA ZADAN NA RZECZ )
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH ZE SRODKOW PFRON

Zarejestrowani bezrobotni, posiadajacy stopien niepetnosprawnosci, znajdujg sie w
grupie 0sob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (zgodnie z art. 49 ustawy).

Niepetnosprawni wymagajg szczegdlnego wsparcia, gdyz praca dla nich jest nie tylko
zrodtem dochoddéw, ale takze najskuteczniejszym sposobem rehabilitacji spoteczno -
zawodowej. Osoby niepetnosprawne nie bedgce w zatrudnieniu, ktére m.in. pobieraja
renty i inne swiadczenia mogg sie zarejestrowac, jako poszukujgcy pracy (nie uzyskujg
statusu osoby bezrobotnej). Daje to im mozliwos¢ skorzystania ze Srodkéw PFRON
przeznaczonych na aktywizacje zawodowag niepetnsprawnych.

W 2018 r. Powiatowy Urzad Pracy w Kluczborku otrzymat srodki PFRON w kwocie
39 773,05 zt. Srodki te zostaty przeznaczone na realizacje zadan z zakresu zatrudnienia i
rehabilitacji zawodowe] o0sdéb niepetnosprawnych okreslonych w ustawie z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spofecznej oraz zatrudnianiu o0sdb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 511 z pdzn. zm.).

W ramach powyzszych srodkow w 2018 roku podpisano 4 umowy 0 organizacje stazu

dla osoby niepetnosprawnej oraz zorganizowano 1 szkolenie.
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VIl. PODNOSZENIE KWALIFIKACJI | WSPIERANIE ROZWOJU
ZLAWODOWEGO PRACOWNIKOW PUP

Sprawne i efektywne realizowanie zadan Urzedu w obszarze aktywizacji
zawodowe] 0s6b bezrobotnych mozliwe jest dzieki profesjonalnie przygotowanej i
wykwalifikowanej kadrze, ktéra na biezgco doskonali swoje kompetencje zawodowe.
Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikdow publicznych stuzb zatrudnienia w
Kluczborku jest szczegdlnie istotne ze wzgledu na obstuge w wiekszosci trudnego klienta z
szerokim wachlarzem potrzeb i oczekiwan. Niezbedny jest ciggty rozwdj zawodowy
pracownikow, realizowany w obszarze wiedzy merytorycznej, umiejetnosci

komunikacyjnych i interpersonalnych.

W minionym roku 2018 pracownicy uczestniczyli miedzy innymi w szkoleniach o
tematyce :

1. Szkolenia przystanowiskowe z zakresu Oprogramowania Syriusz Std,

2. Ochrony danych osobowych pod kgtem zmian wchodzgcych w zycie 25.05.2018r.
(RODO)dla Publicznych Stuzb Zatrudnienia,

3. Nowych wyzwan dla rynku pracy - analiza zagrozen - nowe kierunki skutecznej
realizacji zadan publicznych stuzb zatrudnienia,

4. Nowych wyzwan dla doradcy zawodowego i posrednika pracy w aspekcie
zmieniajgcego sie rynku pracy - rynku pracownika,

5. Form pomocy dla pracodawcy wspomagajgcych aktywizacje zawodowa klientow,

6. Zadan doradcy klienta w Swietle ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy.
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VIIl. SRODKI FUNDUSZU PRACY PRZEZINACZONE
NA ZADANIA FAKULTATYWNE

Powiatowy Urzad Pracy w Kluczborku w roku 2018 r. na finansowanie zadan
fakultatywnych wydat srodki Funduszu Pracy przyznane decyzjg Ministra Rodziny Pracy i

Polityki Spotecznej w kwocie 306,3 tys. zt.

IX. POWIATOWA RADA RYNKU PRACY

W 2018 roku odbyty sie 3 posiedzenia Powiatowej Rady Rynku Pracy, na ktorych
podjeto 7 uchwat.
Powyzsze uchwaty dotyczyty m.in. :
- wyrazenia opinii o poszerzeniu oferty edukacyjnej i utworzeniu w roku szkolnym
2018/19 oddziatu ksztatcgcego w zawodach: Technik Spedytor, Technik Teleinformatyk

oraz Technik Ochrony Srodowiska ;

- wyrazenia opinii o poszerzeniu oferty edukacyjnej i utworzeniu w roku szkolnym

2018/19 oddziatu ksztatcgcego w zawodzie Opiekun Medyczny ;

- wyrazenia opinii na temat kryteriow i zasad realizacji poszczegdlnych ustug i
instrumentdéw rynku pracy wraz z propozycjg podziatu srodkéw z Funduszu Pracy oraz EFS

na instrumenty i ustugi rynku pracy w 2018 roku;

- wyrazenia opinii na temat umorzenia srodkéw Funduszu Pracy w zwigzku ze ztozonym

przez dtuznikdw wnioskami o umorzenie;
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W trakcie obrad Powiatowej Rady Rynku Pracy w 2018 roku poruszano takze wazne
kwestie dotyczace biezgcej dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Kluczborku w
zakresie dziatan na rzecz promocji zatrudnienia i tagodzenia skutkéw bezrobocia w
naszym powiecie. Rozmawiano o biezgcych dziataniach w zakresie pozyskiwania
dodatkowych $rodkdéw z rezerwy ministra oraz wysokosci srodkow z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego przypadajgcych dla  Powiatu Kluczborskiego i priorytetach ich
wydatkowania.

Ponadto odbyto sie jedno szkolenie cztonkow Powiatowej Rady Rynku Pracy pn.:

»Wsparcie w ramach ekonomii spotecznej, jako instrument rynku pracy”.
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X. WYKAZ KONTROLI ZEWNETRZNYCH PRZEPROWADZONYCH
W 2018 ROKU W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY

Organ kontrolujacy Temat kontroli Data
przeprowadzenia
kontroli

VEIN vl s R Golpti el (RS Kontrola efektywnosci swiadczenia 06.03.2018r. —
Opolu ustug rynku pracy. 12.06.2018 r.

el ele b (R FE R EVAN Kontrola dot. realizacji programu 27.04.2018 r.
Opolu POWER tj.:
- sprawdzenia wizytowanej formy
wsparcia pod katem zgodnosci jej
realizacji w zakresie terminu i
miejsca wskazanych w przestanym
do Benificjenta, zgodnie z umowag o
dofinansowanie, harmonogramie
realizacji wsparcia,
- sprawdzenia wizytowanej formy
wsparcia pod katem jej zgodnosci z
celami projektu oraz celami
szczegbtowymi POWER;
- sprawdzenia czy wizytowana forma
wsparcia jest zgodna z umowg o
dofinansowanie projektu z
zatwierdzonym wnioskiem o
dofinansowanie realizacji projektu
m.in. w zakresie : tematyki wsparcia,
terminu realizacji wsparcia, sposobu
udzielania wsparcia oraz liczby
uczestnikow,
- sprawdzenia czy wizytowana forma
wsparcia jest skierowana do
odpowiedniej grupy docelowej
wskazanej we wniosku o
dofinansowanie,
- sprawdzenia czy liczba oséb
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Wojewddzki Urzad Pracy w
Opolu

podpisanych na liscie obecnosci jest
zgodna z liczbg oséb obecnych w
miejscu realizacji wizytowanej formy
wsparcia,

- sprawdzenia czy pomieszczenia, w
ktérych jest realizowana forma
wsparcia oraz materiaty i sSrodki
niezbedne do realizacji wsparcia sg
dostosowane pod kagtem potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami,

- sprawdzenia czy uczestnik projektu
wie, ze bierze udziat w projekcie
dofinansowanym z EFS,

- sprawdzenia czy wizytowana forma
wsparcia jest Swiadczona na
odpowiednim poziomie
merytorycznym,

- sprawdzenia czy uczestnicy
wizytowanej formy wsparcia sg
zadowoleni z udziatu w niej pod
katem dopasowania do ich potrzeb
oraz organizacji pod katem
lokalizacji, warunkdw technicznych
itp.,

- sprawdzenia czy Beneficjent
prawidfowo oznaczyt miejsce
realizacji wizytowanej formy
wparcia.

kontroli w zakresie realizacji
programu POWER dot.:

- zgodnosci rzeczowej realizacji
projektu, w tym zgodnos¢ realizacji
dziatarh merytorycznych z celami
projektu i prawidtowos¢ realizacji
zadan zwigzanych z
monitorowaniem projektu;

- prawidtowos¢ realizacji polityk
horyzontalnych, w tym réwnosci
szans i niedyskryminacji oraz
réwnosci szans ptci;

25-26.06.2018
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Opolski Urzagd Wojewddzki

Opolski Urzagd Wojewddzki

Starostwo Powiatowe w
Kluczborku

Wojewddzki Urzad Pracy w
Opolu

- kwalifikowalnos¢ uczestnikow
projektu oraz prawidtowosc
przetwarzania danych osobowych;
- prawidtowosc rozliczen
finansowych;

- poprawnos$¢ udzielania zamodwien
publicznych;

- poprawnos$¢ udzielania pomocy de
minimis;

- prawidtowosc realizacji dziatan
informacyjno-promocyjnych;

- archiwizacja dokumentacji i
zapewnienie Sciezki audytu

Kontrola realizacji zadan w zakresie  26.04 —
podejmowania przez cudzoziemcéw 30.04.2018r.
pracy na terytorium RP.

Kontrola dot. spetniania wymogéw 31.08.2018 r.
kwalifikacyjnych okreslonych dla 04.09.2018'r.
dyrektoréw i pracownikéw urzedu  07.09.2018 r.
pracy. Tryby postepowania

administracyjnego w swietle

obowigzujgcych przepisow.

Kontrola dotyczaca przestrzegania 17.09.2018r.
przepisow i zasad BHP. 19.09.2018r.

Kontrola oceny zgodnosci realizacji
projektu RPO WO w zakresie:

- kwalifikowalnosci uczestnikow
projektu,

- kwalifikowalnosci personelu
projektu,

- postepu rzeczowego realizacji
projektu,

- postepu finansowego relizacji
projektu, kwalifikowalnos¢
wydatkdw,

- stosowania ustawy Prawo
Zamowien Publicznych,

- stosowania zasady
konkurencyjnosci i rozeznania rynku,

03-04.12.2018r.
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- prawidtowosci udzielania pomocy
de minimis,

- prawidtowosci przetwarzania
danych osobowych,

- podejmowania w projekcie dziatan
promocyjno — informacyjnych,

- zgodnosci realizacji projektu z
zasadami polityk wspdlnotowych, w
tym: z politykg dotyczaca
partnerstwa i wielopoziomowego
zarzgdzania, propagowania rownosci
ptci oraz niedyskryminacji,

- prawidtowosci archiwizacji,
przechowywania dokumentacji
dotyczacej projektu i zapewnienie
Sciezki audytu.

XI. WYDATKI Z BUDZETU

Wydatki z budzetu za 2018r.: 1.577.486 zt.
Sktadka zdrowotna za osoby bezrobotne bez prawa do zasitku : 1.026.408,90 zt.

tacznie : 2.603.894, 90 zt.

Xll. DODATKOWE INFORMACJE

Powiatowy Urzad Pracy w Kluczborku realizowat zadania okreslone w Powiatowym
Programie Zapobiegania Przestepczosci oraz Ochrony Bezpieczeistwa Obywateli i
Porzadku Publicznego na lata 2013 — 2018 r. - punkt 10 ww. programu Blok

przeciwdziatania bezrobociu



