
ZASOBY INFORMACJI ZAWODOWYCH 
3. INFORMACJE O ZAKRESIE I  FORMACH 

DZIAŁANIA INSTYTUCJI PUBLICZNYCH 

I  NIEPUBLICZNYCH, KTÓRE MOGĄ BYĆ 

PRZYDATNE W  ROZWIĄZYWANIU 

PROBLEMÓW ZAWODOWYCH, POSZUKIWANIU 

PRACY LUB PODEJMOWANIU DZIAŁALNOŚCI 

GOSPODARCZEJ; 

 
Instytucje Rynku Pracy realizują zadania państwa w zakresie promocji 

zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. 

Instytucje rynku pracy:  

• Publiczne służby zatrudnienia: o Wojewódzkie Urzędy Pracy o Powiatowe 

Urzędy Pracy  

• Ochotnicze Hufce Pracy  

• Agencje zatrudnienia  

• Instytucje szkoleniowe i Zakłady Doskonalenia Zawodowego  

• Instytucje dialogu społecznego 

• Organizacje związków zawodowych o Organizacje pracodawców o 

Organizacje bezrobotnych o Organizacje pozarządowe współpracujące z 

publicznymi służbami zatrudnienia i Ochotniczymi Hufcami Pracy w zakresie 

realizacji zadań określonych ustawą  

• Instytucje partnerstwa lokalnego Inne podmioty wspierające działania 

instytucji rynku pracy to m.in. gminne centra informacji, akademickie biura 

karier, szkolne ośrodki kariery, organizacje pozarządowe zajmujące się 

problematyką rynku pracy.  

• PUBLICZNE SŁUŻBY ZATRUDNIENIA (PSZ) Publiczne służby zatrudnienia 

tworzą organy zatrudnienia wraz z powiatowymi i wojewódzkimi urzędami 

pracy, urzędem obsługującym ministra właściwego do spraw pracy oraz 

urzędami wojewódzkimi, realizującymi zadania określone ustawą.  



• Minister Rodziny Pracy i Polityki Społecznej odpowiada m.in. za 

przygotowanie i koordynację realizacji Krajowego Planu Działań (dokumentu 

strategicznego, wyznaczającego kierunki polskiej polityki w zakresie 

zatrudnienia), tworzenie narzędzi i metod na potrzeby poradnictwa 

zawodowego, pośrednictwa pracy, organizacji szkoleń bezrobotnych, 

aktywizacji bezrobotnych i poszukujących pracy, prowadzi badania i analizy 

rynku pracy, dysponuje Funduszem Pracy.  

Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 

Warszawa tel. 222-500-115, faks 22/ 661-13-36, info@mrips.gov.pl  

Przydatny link:  

https://www.gov.pl/web/gov/uslugi-dla-obywatela/#praca-i-biznes 

 

• Do zadań wojewody w zakresie polityki rynku pracy należy sprawowanie 

nadzoru nad realizacją zadań wykonywanych przez marszałka województwa 

lub starostę, wojewódzkie lub powiatowe urzędy pracy, oraz inne podmioty, 

zwane „jednostkami kontrolowanymi”.  

Urząd Marszałkowski Województwa Podlaskiego 

ul. M. Curie-Skłodowskiej 14 
15-097 Białystok 
kancelaria@podlaskie.eu 
https://podlaskie.eu/  

Elektroniczna Skrzynka Podawcza 

Telefony i fax ogólny do Urzędu 
Tel. 85 66 54 549 

Tel. 85 66 54 172 

Fax: 85 66 54 175 

Godziny pracy: 

poniedziałek: 08.00 - 16.00 

wtorek - piątek: 07.30 - 15.30 

 

• Samorządy województw odpowiadają m.in. za politykę regionalną, podział 

Funduszu Pracy, analizy rynku pracy, dopasowywanie programów szkolnych 

do potrzeb rynku pracy, łagodzenie skutków zwolnień grupowych, 

prowadzenie rejestrów agencji zatrudnienia i instytucji szkoleniowych. 

Zadania samorządu województwa w zakresie rynku pracy realizują 

Wojewódzkie Urzędy Pracy.  
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WOJEWÓDZKI URZĄD PRACY W BIAŁYMSTOKU 

ul. Pogodna 22, 15-354 Białystok 

Telefon: (85) 749 72 00 Fax: (85) 749 72 09 

Elektroniczna skrzynka podawcza ePUAP 

 

WUP Oddział Terenowy w Łomży 

ul. Nowogrodzka 1, 18-400 Łomża 

Telefon: (86) 216 74 79 Fax: (86) 216 23 46 

Elektroniczna skrzynka podawcza ePUAP 

Godziny pracy: 

Poniedziałek-piątek: 7:30-15:30 

 

W strukturach urzędów działają centra informacji i planowania kariery 

zawodowej, będące wyspecjalizowanymi komórkami organizacyjnymi, które 

prowadzą między innymi poradnictwo zawodowe na rzecz bezrobotnych i 

poszukujących pracy. 

 

CENTRUM INFORMACJI I PLANOWANIA KARIERY ZAWODOWEJ W 

BIAŁYMSTOKU 

ul. Pogodna 22 

15-354 Białystok 

tel. (85) 74 97 244, (85) 74 97 243 i 241 

fax. (85) 74 97 209 

biciz@wup.wrotapodlasia.pl 

 

Powiatowe i Wojewódzkie Urzędy Pracy finansowane są ze środków 

samorządu, środków budżetu państwa, Funduszu Pracy, a obecnie również ze 

środków Europejskiego Funduszu Społecznego. Ponadto wypłacają one 

świadczenia z Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. 

 

POWIATOWY URZĄD PRACY W BIELSKU PODLASKIM 

https://wupbialystok.praca.gov.pl/documents/102984/974011/Agencje%20zatrudnienia%20-%20ulotka%202024/2f631fa8-da91-484e-87d4-6a02bcd1f87e
https://wupbialystok.praca.gov.pl/documents/102984/974011/Agencje%20zatrudnienia%20-%20ulotka%202024b/149bb6aa-8322-4045-a19e-601ab8c62a08
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ul. 3 Maja 17 

17-100 Bielsk Podlaski 

tel. 85 833-27-00 

fax 85 833-27-01 

e-mail: pup@powiatbielski.pl 

bibe@praca.gov.pl 

Elektroniczna Skrzynka Podawcza: PUPwBP 

 

OŚRODEK KSZTAŁCENIA ZAWODOWEGO W BIELSKU PODLASKIM 

ul. Kryniczna 22, 17 - 100 Bielsk Podlaski 

tel.: (85) 730 24 49 

e-mail: bielsk@zdz.bialystok.pl 

Godziny pracy sekretariatu: 

od poniedziałku do piątku - 8.00 - 17.00 

w okresie wakacyjnym lipiec-sierpień: 8.00-16.00 

 

SZKOŁY I OŚRODEK KSZTAŁCENIA ZAWODOWEGO W BIAŁYMSTOKU 

ul. Sienkiewicza 77, 15-003 Białystok 

telefon (centrala): (85) 675-13-89 

tel.(działalność kursowa): (85) 675-25-17 

e-mail: bialystok@zdz.bialystok.pl  

tel.(działalność szkolna): (85) 675-24-91 

e-mail: szkoly@zdz.bialystok.pl 

 

HUFIEC PRACY W BIAŁYMSTOKU 

ul. Trawiasta 20B, 15-161 Białystok 

tel. 85 6533505 

e-mail: hp.bialystok@podlaska.ohp.pl 
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